
 

POLÍTICA DE PRIVACIDADE  

ROSENBERGER DOMEX TELECOMUNICAÇÕES LTDA 

(Brasil) 

 A Rosenberger Domex Telecomunicações (“RDT”) é uma empresa brasileira com capital social Alemão, tendo forte atuação no 

mercado brasileiro de telecomunicações, bem como nos setores automotivos e aeronáuticos. 

A empresa tem produtos e serviços que variam desde conectores de fibra óptica até projetos de instalações e reforço de antenas de 

telefonia.  

Nossos clientes são exclusivamente pessoas jurídicas, de modo que a atividade se move na modalidade B2B. 

Como forma de expressar nosso respeito às pessoas (sejam prepostos de clientes, colaboradores ou parceiros), apresentamos a nossa 

Política de Privacidade para explicar como coletamos, utilizamos, armazenamos e protegemos dados pessoais de nossos 

colaboradores, dos prepostos dos nossos clientes e fornecedores, candidatos à vaga de emprego e visitantes ou usuários de nossos 

Sites (“Titulares”). 

O processamento de dados pessoais, como nome, endereço residencial, endereço de e-mail ou número de telefone de um titular de 

dados, deve sempre estar de acordo com o Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD) publicada pelo planalto sob o nº 13.709/2018.  

A leitura desse documento auxiliará na compreensão da importância dada pela RDT à privacidade e segurança das informações de 

todas as pessoas com quem se relaciona. Se, após a leitura restar alguma dúvida, entre em contato conosco por meio dos canais 

indicados ao fim do documento. 



 

  

1 – DEFINIÇÕES 

 

Antes de entrar nas condições de coleta e uso dos dados pessoais dos Titulares, apresentar-se-á alguns conceitos básicos: 

Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD): Lei nº 13.709, de 14 de agosto de 2018, dispõe sobre o tratamento de dados pessoais, 

inclusive nos meios digitais, por pessoa natural, com o objetivo de proteger os direitos fundamentais de liberdade e de privacidade e 

o livre desenvolvimento da personalidade da pessoa natural. 

Dados Pessoais: informação relacionada a pessoa natural identificada ou identificável. 

Titular dos Dados Pessoais: é qualquer pessoa natural identificada ou identificável a quem se refere os Dados Pessoais tratados. 

Tratamento: refere-se à coleta, produção, recepção, classificação, utilização, acesso, reprodução, transmissão, distribuição, 

processamento, armazenamento, arquivamento, eliminação, avaliação ou controle da informação, modificação, comunicação, 

transferência, difusão ou extração, entre outros atos, realizados com Dados Pessoais sob a guarda da RDT. 

Encarregado(a) pelo Tratamento de Dados Pessoais: pessoa indicada pela RDT para atuar como canal de comunicação com 

qualquer titular de Dados Pessoais e com as autoridades governamentais competentes. 

 

2 – POLÍTICA DE PRIVACIDADE E TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

 

A Política se aplica para as hipóteses de tratamento de dados pessoais pela RDT para o desenvolvimento de suas atividades ordinárias.  



 

3 – DADOS PESSOAIS TRATADOS PELA RDT 

Apresenta-se uma tabela abaixo quais tipos de dados pessoais são tratados pela RDT para quais finalidades. Importante ressaltar que 

todos os dados coletados e tratados são fornecidos sempre e exclusivamente de maneira consensual pelos titulares, não havendo 

nenhuma coleta ou tratamento de dados pessoais de forma velada. 

Tipo de Titular Descrição dos dados Base legal 
Interesse de 

armazenamento 

Colaboradores 

Qualificação pessoal: nome completo, RG, 
CPF, título eleitoral, sexo, CTPS, PIS, nome da 
mãe, endereço, data de nascimento, número 

de telefone, salário, benefícios, horários, 
CNIS, ASOs, atestados médicos, carteira de 

vacinação, cartão SUS; 

Art. 7º, v e vi, da Lei 
13.709/18 

Execução de contrato e, 
eventual defesa de processo 

judicial e administrativo 

Dependentes de colaboradores 

Qualificação pessoal para convênios 
(médicos, odontológico, SESI, Mafersa): 

nome completo, RG, CPF, data de 
nascimento, sexo, cartão SUS. 

Art. 7º, i, da Lei 13.709/20 Execução de contrato 

Candidatos 

Qualificação pessoal/profissional: nome 
completo, RG, CPF, sexo, endereço, data de 

nascimento, contratos de trabalho 
anteriores, formação acadêmica, número de 

telefone e e-mail. 

Art. 7º, i e v, da Lei 
13.709/21 

Análise de pré-contratual. 

Trabalhadores autônomos 
Dados do RPA: Nome completo, e-mail, 

celular e telefone, CPF e inscrição municipal. 
Art. 7º, v e vi, da Lei 

13.709/22 

Execução de contrato e, 
eventual defesa de processo 

judicial e administrativo 

Trabalhadores terceirizados 
Qualificação pessoal/profissional nome 

completo, RG, CPF, sexo, endereço, data de 
nascimento. 

Art. 7º, v e vi, da Lei 
13.709/22 

Execução de contrato e, 
eventual defesa de processo 

judicial e administrativo 

Fornecedores/Clientes 
Score de crédito dos sócios dos 

fornecedores 
Art. 7º, x, da Lei 13.709/24 

Execução de contrato 
Análise de crédito 



 

Informações de contato dos prepostos das 
empresas (e.g. vendedores, financeiro, 

suporte): nome completo, e-mail e celular. 
Art. 7º, v, da Lei 13.709/23 Execução de contrato 

Terceiros e Visitantes 
Controle de acesso físico: Placa do veículo, 

nome completo, RG/CPF e empresa 
representante 

Art. 7º, vii, da Lei 13.709/18 Segurança  

Colaboradores e Terceiros* 
Imagens: em campanhas publicitárias nas 

redes sociais pode haver a imagem de 
funcionários. 

Art. 7º, vii, da Lei 13.709/19 Publicidade 

Colaboradores** 

Dispositivos corporativos: backup dos 
dados do dispositivo corporativo que está 
sendo retornado para o TI com posterior 
formatação. Há possibilidade de conter 

dados pessoais nos dispositivos dos 
colaboradores, a despeito das 

recomendações de não utilização dos 
dispositivos para fins pessoais. 

Art. 7º, ix, da Lei 13.709/20 
Dados empresariais relevante 

para o funcionamento das 
atividades. 

  

*Imagens sempre precedidas de Termo de Autorização de Uso de Imagem. 

**Política de Uso de Celular e Computadores Corporativos implementada desde 11/2018.  

 

4 – COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS 

 

Eventualmente, serão compartilhados os dados pessoais com terceiros, sempre que houver o consenso expresso ou a autorização 

legal para tanto. Todos os terceiros com os quais os dados podem ser compartilhados têm o compromisso legal ou contratualmente 

firmado de respeitar a Lei nº 13.709/2018. 



 

 

Seguem alguns exemplos de possibilidade de compartilhamento:  

 Com o poder Judiciário e demais órgãos públicos, na representação dos interesses do Titular ou da pessoa jurídica que 

integra; 

 

 Com terceiros que prestem apoio à RDT, como consultorias, peritos, advogados, técnicos, prepostos etc.; 

 

 Provedores de armazenamento e aplicação para apoio na realização das atividades empresariais; 

  

5 – COOKIES 

Cookies são pequenos arquivos que sites armazenam nos navegadores dos Usuários e que coletam e armazenam informações da 

navegação, tais como as páginas que o Usuário visitou, os objetos de buscas, intenções de compras, site que originou o acesso, 

protocolo de Internet (IP), a versão do navegador, em quais anúncios clicou, sua localização, entre outras informações da sua rotina 

de navegação na internet. 

As finalidades mais comuns dos cookies são viabilizar e personalizar a navegação, direcionamento de marketing, realização de 

levantamentos informativos e de estatísticas para orientar a estratégia de mercado das empresas. Os cookies, de modo geral, 

podem ser classificados da seguinte forma: 



 

 Cookies estritamente necessários: garantem o bom e correto funcionamento do nosso site, os quais não identificam o Usuário e não podem ser 
desativados sem que isso prejudique ou até mesmo impossibilite o funcionamento do nosso site; 
  

 Cookies de desempenho: armazenam informações anônimas, tais como volume de visitas, locais mais acessados, entre outras informações estatísticas de 
gerenciamento de funcionamento e aperfeiçoamento do nosso site. Esses cookies não identificam o Usuário e podem ser desativados; no entanto, a sua 
desativação pode afetar o bom funcionamento do nosso site; 
  

 Cookies de funcionalidade: possibilitam que o site ofereça funcionalidades melhoradas e customizadas para o Usuário. A desativação destes cookies pode 
dificultar algumas funcionalidades do nosso site. Esses cookies coletam informações que podem identificar o Usuário e podem ser desativados; 
  

 Cookies de publicidade: utilizam algumas informações e direcionam conteúdo personalizado para o Usuário, de acordo com suas próprias preferências de 
navegação. Esses cookies coletam informações que podem identificar o Usuário e podem ser desativados; e 
  

 Cookies de terceiros: são os cookies inseridos por parceiros, como Facebook e Google, que coletam informações do Usuário quando ele visita nosso site, 
para que esses parceiros divulguem nossos materiais publicitários em suas plataformas quando o Usuário as utilizar. Esses cookies coletam informações 
que podem identificar o Usuário e podem ser desativados. 

  

Portanto, a RDT poderá analisar dados e informações anônimas coletados estatisticamente, com o objetivo de aumentar a proteção 

e segurança de dados e garantir um nível ideal de proteção para os dados pessoais que é processado. 

 

6 – GERENCIAMENTO DOS COOKIES 

Os cookies passíveis de serem encontrados no site podem ser desativados por meio da ferramenta de gerenciamento de cookies 

disponível na página inicial ou nas configurações do navegador de internet utilizado pelo Usuário. Para tanto, disponibiliza-se o link 

de gerenciamento de cookies.  

  



 

7 – TEMPO DE ARMAZENAMENTO DOS DADOS PESSOAIS 

A RDT mantem os dados enquanto forem necessários para atingir alguma finalidade específica, para cumprir requisitos legais ou 

regulamentares durante o prazo de prescrição legal de possíveis responsabilidades contratuais (incluindo-se auditoria) ou legais. 

Além disso, caso o Titular solicite, a RDT anonimizará ou excluirá os dados de nossos servidores, exceto se por alguma razão legítima 

ou obrigatória, seja necessário arquivá-lo por mais tempo. 

  

8 – SEGURANÇA DOS DADOS PESSOAIS 

 

A RDT leva a sério a segurança de todos os Dados Pessoais que lhe são fornecidos. Por isso, segue boas práticas de segurança da 

informação, realizando investimentos constante na implantação e atualização de recursos tecnológicos para assegurar que as 

informações e dados pessoais coletados não sejam alvo de destruição, perda, alteração, comunicação, vazamento ou difusão. 

Além disto, é constantemente reciclada as políticas de conscientização dos preceitos básicos da LGPD. 

  

9 – DIREITOS DO TITULAR DE DADOS PESSOAIS 

O Titular de Dados Pessoais poderá entrar em contato com a RDT para exercer seus direitos, que são: 

 Saber quais Dados Pessoais são tratados pela ROSENBERGER; 
 Pedir a exclusão de seus dados; 
 Pedir a alteração ou correção de seus dados; 
 Pedir informações sobre o compartilhamento de seus dados; 



 

 Revogar o consentimento dado à RDT para o tratamento de seus dados; 
 Solicitar a interrupção do envio de qualquer comunicação de marketing;  
 Solicitar a portabilidade de seus Dados Pessoais a outro fornecedor de serviço ou produto mediante sua requisição expressa, observados os segredos 

comercial e industrial, de acordo com futura regulamentação da Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD). 
  

É possível que sua solicitação não seja atendida, mas, se isso acontecer, serão fundamentados os motivos com a devida base legal da 

recusa.  

Caso entre em contato conosco para exercer algum dos direitos previstos acima, é possível que precisaremos adotar medidas para 

confirmar sua identidade. 

  

10 – MEDIDAS DE SEGURANÇA PELOS TITULARES 

Os Titulares podem contribuir sensivelmente com a segurança de seus dados pessoais, tomando algumas medidas simples, tais 

como:  

i.Comunicar a RDT sobre toda e qualquer suspeita ou constatação de violação dessa Política, como uso indevido de seus dados 
pessoais por terceiros;  

ii. Consultar a RDT sempre que receber informações ou comunicados sobre promoções, campanhas e pesquisas recebidas por 
e-mail, para verificação de sua veracidade;  

iii. Adotar medidas de segurança cibernética nos dispositivos empregados na interação com a RDT (celulares, computadores etc.), 
tais como a atualização de antivírus, firewalls e senhas fortes; 

  

 

 



 

11 – CANAIS DE ATENDIMENTO 

Para quaisquer assuntos relacionados ao tratamento de dados pessoais, a RDT poderá ser contatado na pessoa de seu Encarregado 

(DPO) pelo Tratamento de Dados Pessoais: 

Nome do Responsável: Carlos Alberto Sepinho 

E-mail: carlos.sepinho@rosenbergerdomex.com.br  

Telefone: +55(12)32218501  

 

 

12 – ATUALIZAÇÕES E FORO 

Essa Política foi elaborada em 08.03.2023, mas poderá sofrer atualizações periódicas. Assim, sugerimos que acompanhe eventuais alterações em 

nossa Política.  

A presente Política foi publicada em 08 de março de 2023, em conformidade com a legislação vigente, em especial a Lei nº 
12.965/2014 (Marco Civil da Internet) e a Lei nº 13.709/18 (Lei de Proteção de Dados Pessoais ou LGPD). 

Quaisquer questões controversas decorrentes da presente Política serão submetidas à jurisdição competente da Comarca de 
Caçapava – SP, renunciando as partes a qualquer outro foro. 

 

 

ROSENBERGER DOMEX TELECOMUNICAÇÕES 


